QUINTET

PRIVATE BANK

PSD2: PUBLICATION OF STATISTICS - Q2 2021
Presentation of daily statistics on the availability and the performance of the dedicated interface (PSD2 API) as set out in EBA Guidelines 2.2 and 2.3, and of the PSU interface made available to Quintet clients for directly accessing
their payment accounts online.

Dedicated interface: availability and performance statistics (daily average) PSU interface: availability and performance statistics (daily average)

) ) AISP Daily error ) PISP Daily error ) CBPII Daily error . X
Uptime (%) Downtime AISP time by response rate PISP time by response rate CBPII time by response rate  Uptime (%) - PISP time by Calls (ms)
(%) Calls (ms) %) Calls (ms) %) Calls (ms) %) (%) (ms)
01/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2853,20 NA
02/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3079,00 NA
03/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3118,00 NA
04/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2538,20 NA
05/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2703,80 NA
06/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2761,00 NA
07/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2852,80 NA
08/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2999,60 NA
09/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3553,80 NA
10/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,65% 0,35% 4169,20 NA
11/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,70% 0,30% 3858,20 NA
12/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 94,19% 5,81% 3489,40 NA
13/04/2021 ]100,00% 0,00% 479,22 2,78% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3636,60 NA
14/04/2021 ]100,00% 0,00% 564,43 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3421,80 NA
15/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,31% 0,69% 3422,60 NA
16/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3613,60 NA
17/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3587,60 NA
18/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3533,00 NA
19/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3401,00 NA
20/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3601,00 NA
21/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3688,80 NA
22/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3672,40 NA
23/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 9389,20 NA
24/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 54,52% 45,48% 15916,20 NA
25/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 71,91% 28,09% 3098,60 NA
26/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3708,00 NA
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27/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3497,00 NA
28/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3580,20 NA
29/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3673,20 NA
30/04/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2894,60 NA
01/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3567,00 NA
02/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3297,60 NA
03/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3623,40 NA
04/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3307,20 NA
05/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3497,80 NA
06/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3382,60 NA
07/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3618,20 NA
08/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 80,90% 19,10% 4466,60 NA
09/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3571,20 NA
10/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3470,40 NA
11/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3101,00 NA
12/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3370,40 NA
13/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3588,20 NA
14/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3864,80 NA
15/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3774,00 NA
16/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3779,80 NA
17/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,65% 0,35% 3173,20 NA
18/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3306,60 NA
19/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3524,80 NA
20/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3289,80 NA
21/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3655,20 NA
22/05/2021 ]100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3641,40 NA
23/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3013,40 NA
24/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3243,00 NA
25/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3522,80 NA
26/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4042,40 NA
27/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 98,19% 1,81% 3600,20 NA
28/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3533,00 NA
29/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3647,40 NA
30/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2967,80 NA
31/05/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3371,80 NA
01/06/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3060,00 NA
02/06/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3353,00 NA
03/06/2021 |100,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3091,40 NA
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04/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2874,40 NA
05/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 96,89% 3,11% 2916,20 NA
06/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2539,20 NA
07/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2943,00 NA
08/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2979,60 NA
09/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 98,59% 1,41% 2891,60 NA
10/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2990,80 NA
11/06/2021 ]100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 5169,20 NA
12/06/2021 ]100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 4175,60 NA
13/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2604,20 NA
14/06/2021 ]100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2874,60 NA
15/06/2021 ]100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2767,80 NA
16/06/2021 ]100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2787,60 NA
17/06/2021 ]100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2650,20 NA
18/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3103,80 NA
19/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,71% 0,29% 3392,40 NA
20/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2645,40 NA
21/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2677,80 NA
22/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2942,80 NA
23/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2862,60 NA
24/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2911,80 NA
25/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 3078,80 NA
26/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 99,31% 0,69% 4064,80 NA
27/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2551,20 NA
28/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2891,80 NA
29/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2844,40 NA
30/06/2021 |100,00% ]0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 100,00% 0,00% 2674,60 NA




